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12  Garanties 
 
 

Accessibilité  : Chaque donnée archivée est accessible 24h/24h, de son poste de travail ou d’un 
autre poste via Internet. Chaque client bénéficie d’un identifiant et d’un mot de passe complété d’un 
certificat d’identité numérique validant l’identité de l’utilisateur. 

Indexation  (association de mots clés nécessaires à la recherche d’un document) : Chaque 
donnée archivée est indexée de manière optimale en collaboration avec nos clients. Cette indexation est 
nécessaire pour une gestion efficace de son archivage et une restitution facilitée par le moteur de 
recherche.  

Objectif : retrouver, restaurer et visualiser rapidement ses archives. 

Restitution  : Chaque donnée archivée est obligatoirement retransmise dans son intégralité à chaque 
client dès qu’il le souhaite.  

Authenticité  : Chaque donnée archivée est garantie grâce à son empreinte numérique générée à 
l’émission et à la réception d’un document.  

Intégrité  : Chaque donnée archivée reçue est identique à la donnée émise.   

Lisibilité  : Chaque donnée archivée est lisible très rapidement, quelque soit l’environnement dans 
lequel on évolue.   

Datation  : Chaque donnée archivée est datée grâce à un système d’horodatage optimal.  

Traçabilité  : Chaque donnée archivée bénéficie d’une traçabilité continue.  Un concept qui permet la 
mise en place d’un journal de bord.  

Versionning  : Chaque donnée archivée peut être extraite, retravaillée, sans en  perdre l'historique. 

Pérennité  : Chaque donnée archivée est accessible à long terme, quelles que soient les évolutions 
techniques, économiques futures (logiciels, maintenance…)  

Confidentialité  : Chaque donnée est archivée de manière ultra confidentielle grâce à la mise en 
place de certificats d’identités numériques dont les niveaux de sécurité diffèrent selon les besoins du 
client. Chaque client a un espace mémoire privatif et confidentiel.  

Identité numérique  : Chaque donnée archivée bénéficie d’une signature numérique dès sa 
réception en corrélation avec son empreinte numérique.  

 

Tous nos serveurs sont basés en France Métropolitai ne sur deux sites distants et redondants 


